字幕文字檔說明：
1. [bookmark: _GoBack]本檔案為「工具使用與保管－01共通工作」影片的字幕文字檔。
1. 字幕文字檔配合影片，以一句字幕為一行，可於播放影片時搭配點顯器摸讀。
1. 影片內會有不同的教學段落，段落開始前，該段落字幕文字的第一行，會標註段落開始時間及段落主題名稱。

0:10 工具使用與保管 共通工作
各位同學大家好
不曉得各位同學
有沒有常在實習的職場
或是在學校的時候
聽到老師說
要把你的工作做好
工作做好
需要具備哪些要素呢
除了良好的工作態度
良好的體力
還有豐富的職業知能之外
今天的我們這個單元
要跟大家講的是
工具的選擇和保管
人家說
工欲善其事 必先利其器
什麼意思呢
就是要合適的工作跟合適工具
這個時候
你就會有一個良好的成果

1:03 職場萬花筒 共通工作
共通工作就是在不同的職場
或是各式各樣的職場
都會碰到的工作
像是拖地
以拖地來說
你在便利商店可能會需要拖地
你在餐廳也會需要拖地
所以在不同的職場
你會需要碰到的
相同的類似的工作
我們就叫做
沒錯 有在專心喔
共通工作
我們先看到第一個圖片
(圖片一說明)職場：洗車場；工作：洗車、擦車
通常了哪邊會需要洗車的工作
洗車場
那不曉得各位同學你平常
跟爸爸媽媽或是家裡的人
開車經過洗車場的時候
會不會經過這樣子
看到這樣的畫面呢
各位同學先把圖片一放在心中
或是記在腦海中
接下來我們看第二張圖片
第二張圖片
(圖片二說明)職場：餐廳；工作：擦拭桌椅
告訴我你看到了什麼
我要公布答案了
那這個地方是在我們的餐廳
在這裡我們通常在餐廳類型
最常做的
還有像擦桌椅這樣的清潔
手上拿什麼
抹布 非常好有觀察到
下一張來
(圖片三說明)職場：便利商店；工作：冰箱擦拭
這個非常熟悉的畫面
應該不用我說
請問這個是在哪邊
沒錯 便利商店
重點是請問他在幹什麼
擦什麼
冰箱
關鍵字來了
他手上拿什麼
抹布
沒錯 好
第四個你們又看到了什麼
(圖片四說明)職場：餐廳；工作：玻璃擦拭
沒錯
他在餐廳的外面
那他手上的也拿著一條抹布
那在做擦拭的工作
現在我們來大家來
不是找碴喔
今天是大家來找共同點
1234
(圖片說明)擦拭清潔
(圖片一說明)職場：洗車場；工作：洗車、擦車
(圖片二說明)職場：餐廳；工作：擦拭桌椅
(圖片三說明)職場：便利商店；工作：冰箱擦拭
(圖片四說明)職場：餐廳；工作：玻璃擦拭
他們有什麼共同的地方
除了都在工作很認真之外
沒錯
他們手上都拿著
拿著一條抹布
沒錯 那通常
這一類的共通工作
我們叫做擦拭清潔
各位同學
現在讓我們來看到圖片一
(圖片一說明)職場：生活百貨；工作：掃地
請問圖片一你看到了什麼
對 一個漂亮的小姐姐
她在幹嘛
掃地
她在有同學說百貨公司
或是生活百貨都可以
好 那這個部分
你先放在腦海中喔
那接下來我們看第二張圖片
(圖片二說明)職場：美食街；工作：掃地
已經有人告訴我
這個地方是哪裡
美食街
那他在做什麼
他也在拖地或是地面清潔
好 接下來第三張圖片我們再看
(圖片三說明)職場：餐廳；工作：拖地
第三張圖片在做什麼
也是在拖地可是他是在哪裡
有人已經告訴我囉
是哪裡
餐廳的門口
他在幹嘛
拖地
那接下來
我們再看第四張圖片
(圖片四說明)職場：便利商店；工作；拖地
來請告訴我第四張圖片
是你最熟悉的哪個地方
嗯 便利商店
沒錯
這個同學他正在拖地
接下來相信冰雪聰明的你
已經知道我要問什麼了
對
他們的共通點是什麼
沒錯 叫做地面清潔
所以也就是說
這四個職場
(圖片說明)地面清潔
(圖片一說明)職場：生活百貨；工作：掃地
(圖片二說明)職場：美食街；工作：掃地
(圖片三說明)職場：餐廳；工作：拖地
(圖片四說明)職場：便利商店；工作；拖地
它們的地面清潔
就是它們所謂的共通工作
沒錯 非常好
在這裡幫大家做一個小總結
像我們今天講的常見的工作
像是有擦拭類的 有什麼
有擦桌子 擦車子
擦玻璃 擦冰箱等等
用毛巾抹布類的擦拭的
擦拭清潔
還有呢
或者在職場常見的拖地 掃地
不同的職場
但是都要做的工作的地面清潔
所以呢
我們今天的重點就是
共通工作
來這四個字呢
也就是要告訴你在不同的職場
或者是不同的地方
但是都要做到的工具
使用到的工具
或是從事類似的工作
都叫做什麼
關鍵4個字
共通工作
